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Notat om behandling af persondata

Max Matthiessen Insurance Brokers har, efter en omfattende vurdering i dialog med bade svenske ejere
og erhvervsjuridiske eksperter, fastlagt, at vi fremover betragter os som dataansvarlige relation til hand-
teringen af persondata for vores kunder og deres medarbejdere. Beslutningen er truffet pa baggrund af
vores gennemgaende rolle og ansvar i forbindelse med behandling af disse data, som ikke leengere
vurderes passende under en databehandleraftale.

Tidligere, under Deloitte, blev der anvendt en databehandleraftale, som understgttede deres specifikke
politik. Dog har vi konkluderet, at dette ikke er ngdvendigt i forhold til vores aktuelle praksis, hvor vi
opererer som selvstaendigt ansvarlige for behandlingen af persondata.

Vi er ikke databehandler, fordi vi ikke behandler data udelukkende pa kundens instruktion. Som pensi-
onsmaegler traeffer vi selvstaendige beslutninger om, hvorfor og hvordan data skal behandles for at kunne
levere vores ydelser. Vi bruger oplysningerne til egne formal, sdsom at sikre korrekte pensions- og sund-
hedslgsninger, vedligeholde ajourfarte data og dokumentation, og opfylde vores forpligtelser som radgi-
ver.

Behandling af persondata

Som pensionsmaegler fungerer Max Matthiessen som primeert ansvarlig for behandling af persondata,
idet vi afgar formalene med og hjeelpemidlerne til behandlingen. Vores ansvar inkluderer at indsamle og
opbevare personfglsomme oplysninger om kundernes medarbejdere i vores systemer, samt at sikre vi-
deregivelse af opdaterede og korrekte oplysninger til pensionsleverandgrer. Dette er en central del af
vores service og forpligtelse som meegler, og omfatter blandt andet oplysninger om medarbejdernes
CPR-numre, lgnoplysninger m.m. Formalet med denne behandling er at sikre, at vores kunder og deres
medarbejdere opnar de bedst mulige pensions- og sundhedslgsninger. Grundlaget for vores behandling
er primaert kontrakten med kunden (GDPR artikel 6, stk. 1, litra b) samt vores legitime interesse i at levere
radgivning og ydelser, der imgdekommer kundens behov (GDPR artikel 6, stk. 1, litra f)

| overensstemmelse med vores privatlivspolitik, som findes pa Max Matthiessens hiemmeside, overhol-
der vi vores forpligtelser under GDPR ved at sikre, at alle personoplysninger behandles forsvarligt og i
overensstemmelse med geeldende regler om databeskyttelse. Vores processer inkluderer:
o Modtagelse af oplysninger fra kunden: Kunden indtaster medarbejderoplysninger (fx CPR-
numre, lgnoplysninger, deekning mv.) i vores feelles portal (DePoS).
e Opbevaring og ajourfgring: Vi opbevarer og opdateret oplysningerne i vores system for at sikre
korrekt administration og opdatering
¢ Videregivelse: Oplysningerne videresendes til pensions- og sundhedsleverandgrer, s data hos
alle parter er opdaterede og konsistente.
e Lobende administration: | tilfaelde af nyansaettelser, fratraedelser eller sendringer deekninger
oodateres oplysningerne, og vi sikrer, at alle ngdvendige carter informeres.
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Vi traeffer selvstaendige beslutninger om, hvilke data der skal behandles, hvordan de skal behand les, og
med hvilke hjeelpemidler. Forméalet med behand lingen er at levere vores kerneydelse som maegler, hvil-
ket betyder, at data bruges til at sikre korrekte pensionsaftaler, optimere Igsninger og opfylde vores rad-
givningsforpligtelser over for bade kunder og deres medarbejdere.

Vores ansvar gar ud over kundens formal, idet:

1) Vi behandler data til egne formal: Vi opretholder oplysningerne for at kunne levere Igbende
radgivning og tienester, ogsa selvom kunden matte opsige samarbejdet. Dette inkluderer vores
ansvar for dokumentation og compliance.

2) Vihar kontrol over oplysningerne: Selv om data oprindeligt kommer fra kunden, har vi ansvaret
for oobevaring, sikkerhed og videreg ivelse.

3) Data opretholdes efter interne regler: Vi sletter ikke data udelukkende oa kundens anmodning,
da vi skal overholde lovkrav, revisionskrav og interne procedurer.

Overensstemmelse med Privatlivspolitikken

Vores privatlivsoolitik, som findes oa vores hjemmeside (her), beskriver, hvordan vi handterer og beskyt-
ter persondata. Vi overholder GDPR's orincipoer og sikrer, at data behandles i overensstemmelse med
geeldende lovgivning

Vi har fastlagt, at vi er dataansvarlige, og denne beslutning er truffet pa baggrund af juridisk radgivning
og en intern vurdering. Vi vil fortszette med at ootimere vores processen og sikre gennemsigtighed over
for bade kunder og tilsynsmyndigheder.

Rollefordeling og ansvar mellem Max Matthiessen og kunden (GDPR)

1. Parterne er enige om, at i relation til de personoplysninger, der behandles i forbindelse med
Parternes opfyldelse af denne Aftale vedrgrende Virksomhedens medarbejdere (Registre-
rede), betragtes begge Parter som separate og uafhaengige dataansvarlige i overensstem-
melse med databeskyttelsesforordningen (GDPR). Ingen af Parterne skal betragtes som den
anden Parts databehandler eller feelles dataansvarlige.

2. Hver Part er alene og fuldt ud ansvarlig for at sikre, at dens behandling af personoplysninger
i forbindelse med denne Aftale, herunder behandlingsgrundlaget og enhver videregivelse af
data, er i overensstemmelse med GDPR samt gaeldende lovgivning og regler, der matte blive
vedtaget eller endret fra tid til anden.

3. Hvis en Part (“Den Misligholdende Part”) undlader at overholde sine forpligtelser vedrgrende
databeskyttelse, hvilket medfarer, at den anden Part (“Den Skadeslgsholdte Part”) pafgres
omkostninger, bader eller ansvar over for de Registrerede (i henhold til GDPR artikel 82),
skal Den Misligholdende Part holde Den Skadeslgsholdte Part skadeslgs for alle sadanne
omkostninger, bader og forpligtelser.



